10/04/2019 SEI/ANCINE - 1218256 - Termo de Referéncia

Agéncia Nacional
do Cinema

Avenida Graga Aranha 35, Centro, Rio de Janeiro/RJ - CEP 20030-002
Telefones: (21) 3037-6001 ou (21) 3037-6002 - www.ancine.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N° 01416.022125/2017-28
1. OBJETO DA CONTRATACAO

Contratag@o de empresa especializada na prestacdo de servigos continuados de manutengdo preventiva e corretiva e assisténcia técnica, sob demanda, com fornecimento de
pegas, materiais e componentes, de aparelhos de ar condicionado, por um periodo de 12 (doze) meses, com previsdo de prorrogac¢do nos termos da lei, conforme

discriminado:
Item Descri¢ao Capacidade Marca/Modelo Quantidade Manutengdo Manutencdo
PREVENTIVA | CORRETIVA
GREE
.. Refrigeragdo: |Modelo Condensadora:
Condicionador de Ar SPLIT 05 evaporadoras
A | CASSETE, tensao 220V, com 24‘000. BTU/}_I GSK24-22R/B(0) 220V e SIM SIM
controle remoto Aquecimento: 05 condensadoras
31.000 BTU/h Evaporadoras: Teto
(cassete)
Condicionador de Ar Komeco 03 Ih
B [PORTATIL, tensio 220V, com| 12.000 BTU/h | Modelo: ABP12 QC a‘:,rfi 08 SIM SIM
controle remoto 220V - G1 - Ambient portateis
Condicionador de Ar Tec Home
C |PORTATIL, tensdo 220V, com| 11.000 BTU/h Modelo: TEC12F 220V 01 aparelho portatil SIM SIM
controle remoto
Condicionadora de ar Sistema
INVERTER SMMSi VRE,
dotado de compressor scroll Hitachi
com velocidade variavel via Modelo Condensadora
um controlador, denominado INVERTER:
inversor de frequéncia RAS10FSNM5B 05 evaporadoras
D (Inverter), de capacidade para 24.000 BTU/h Série: RAS 1301 858463 e SIM SIM
controlar um grupo de 5 01 condensadora
(cinco) unidades interiores Evaporadoras: HIGH-
(unidades evaporadoras), WALL
High-wall, de 24.000 BTU/h RPK-2.5FSNSM2
cada. HITACHI 60277951
Tensdo 220V, com controle
remoto

Os aparelhos de ar condicionado estdo instalados na Agéncia Nacional do Cinema, em seu Escritorio Regional na Cidade de Sdo Paulo.

2.
2.1.

n.° 3.523/GM, de 28.08.1998 (D.O.U. 31.08.1998), expedida pelo Ministério da Satide, que trata da qualidade do ar em ambientes climatizados.

3.
3.1.

4.
4.1.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A implementagdo dos servigos de manuten¢do dos condicionadores de ar se faz necessaria a fim de se garantir o funcionamento dos equipamentos em
perfeitas condigdes e também a salubridade do ar no ambiente refrigerado, tendo em vista o valor agregado do parque de condicionadores de ar e o estabelecido na Portaria

OBJETIVO DA CONTRATACAO

O objetivo da contratagdo é prover o Escritorio Regional da ANCINE em Séo Paulo de prestagdo de servigos continuados de manutengdo preventiva,
corretiva e assisténcia técnica, sob demanda, para os aparelhos de ar condicionado do Escritorio Regional da ANCINE em Sao Paulo, a ser realizada por empresa
especializada a qual sera responsavel pela limpeza e conservagdo dos equipamentos, fornecimento de pegas, materiais ¢ componentes.

DO ESCOPO E DO LOCAL DE PRESTACAO DE SERVICOS

A execugao dos servicos se dara de forma:

a) Preventiva, com periodicidade mensal, para os aparelhos de ar condicionado do tipo Split System cassete (item “A”), os aparelhos portateis (itens “B” e “C”) e aparelhos
de ar condicionado Inverter HITACHI high wall (item “D”);

b) Corretiva, com assisténcia técnica, sob demanda, com fornecimento de pegas, materiais ¢ componentes, para os aparelhos de ar condicionado do tipo Split System cassete
(item “A”), os aparelhos portateis (itens “B” e “C”) e aparelhos de ar condicionado Inverter HITACHI high wall (item “D”).

4.2.

Os aparelhos se encontram instalados no Escritorio Regional de Sao Paulo - Edificio CBI Esplanada, localizado a Rua Formosa, 367 — 20° andar, conjunto
2060, e 21° andar, conjunto 2160, Centro, Sdo Paulo/ SP.

Conforme discriminag@o constante no Anexo IA do Edital, o Escritorio Regional de Sdo Paulo possui atualmente:

o 5 aparelhos de ar condicionado tipo Split system cassete (teto), marca GREE sendo compostos por 5 unidades condensadoras e 5 unidades interiores (evaporadoras);
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e 5 (cinco) aparelhos de ar condicionado tipo Sistema INVERTER SMMSi VRF, High-wall, marca HITACHI, sendo compostos por 1 unidade condensadora e 5 (cinco)
unidades interiores (evaporadoras);
o 4 aparelhos tipo portateis, sendo 3 da marca Komeco e 1 da marca Tec Home.

5. DA CARACTERIZACAO DO OBJETO
5.1. DAS DIRETRIZES TECNICAS
5.1.1. As praticas de manutengdo descritas neste Termo de Referéncia devem ser aplicadas em conjunto com as recomendagdes de manutengdo mecéanica da NBR

13.971/97, Portaria 3523/98 do Ministério da Satde, Resolugdo 09/03 da ANVISA, Manual de Medicina do Trabalho, assim como nos edificios da Administragdo Publica
Federal o disposto no capitulo Praticas de Manutengdo, Anexo IC, itens 2.6.3 e 2.6.4 da Portaria n.° 2.296/97, de 23 de julho de 1997, Praticas de Projeto, Construgdo e
Manutengédo dos Edificios Publicos Federais, do Ministério da Administragéo Federal e Reforma do Estado — MARE, e demais normas relacionadas ao objeto deste Termo
de Referéncia, bem como suas atualiza¢des ou legislagdes que venham substitui-las.

5.2. DA MANUTENCAO PREVENTIVA

5.2.1. A assisténcia técnica preventiva consistira em procedimentos de manutengdo preventiva, com periodicidade mensal, visando prevenir situagdes que possam
gerar falhas ou defeitos, a conservagdo e ao perfeito funcionamento dos equipamentos, observando-se as periodicidades constantes neste Termo de Referéncia, bem como
recomendar 8 ANCINE eventuais providéncias, sob o seu controle, que possam interferir no desempenho destes.

5.2.2. Constardo da manutengdo preventiva, entre outros procedimentos necessarios a conservagdo e ao perfeito funcionamento dos equipamentos, os seguintes
Servigos:

a) manutengdes mecanicas, elétricas e eletronicas dos equipamentos;

b

) manutengdes mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e sistemas hidraulicos;

¢) manutengdes mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e sistemas eletroeletronicos;

d

) manutengéo dos circuitos de forga e comando elétrico dos equipamentos;

e) manutengdo de todas as pegas e componentes periféricos inerentes ao perfeito funcionamento dos equipamentos;

f) limpeza geral dos equipamentos;

g

-~

lubrificagdo geral dos equipamentos;

i) conferéncia do gas refrigerante e de outros tipos de gases, de modo a garantir a carga térmica necessaria ao rendimento otimizado dos equipamentos;

j) reposigdo do gas refrigerante e de outros tipos de gases, de modo a garantir a carga térmica necessaria ao rendimento otimizado dos equipamentos;

k

) manuteng@o dos dutos e de todo o sistema de drenagem da agua de condensagéo;

1) limpeza geral das casas de maquinas e

m) leitura de todas as grandezas elétricas, mecanicas e de temperatura necessarias para se caracterizar o bom ou mau funcionamento dos equipamentos.

5.2.3. A manutengdo preventiva devera ser feita independentemente de ter havido manutengéo corretiva no periodo, devendo ser emitido relatério de atendimento
especifico para cada tipo de manutengio.
5.2.4. A programagdo elaborada pela CONTRATADA devera obedecer as rotinas de manutengdo PREVENTIVA descritas a seguir:
524.1. DOS APARELHOS TIPO SPLIT SYSTEM - TETO (“A”) E TIPO INVERTER - HIGH-WALL (“D”)
I- MENSALMENTE:

a) Limpar externa e internamente o equipamento e acessorios em geral;

b

) Limpar e trocar (se necessario) filtros de ar;

¢) Limpar o sistema de drenagem e bandeja de condensado;

d

) Verificar fecho das tampas e parafusos dos painéis, completando o que faltar;

e) Verificar e corrigir ruidos e vibragdes anormais;

f) Verificar e corrigir fixag@o e alinhamento das polias dos ventiladores;

g
h

) Verificar estado e ajustar a tensdo das correias;

) Verificar e corrigir vazamentos de ar, refrigerante e 6leo;

i) Verificar botoeiras, interruptores e sinaleiros;

i) Conferir regulagem dos termostatos;

k) Verificar vibragio do capilar

1) Eliminar danos e corrosdo na estrutura da maquina;

m) Corrigir danos no isolamento térmico da maquina;

n) Verificar funcionamento dos dispositivos de controle e prote¢do; corrigir se necessario;

o

) Eliminar sujeira na casa de maquinas e tomada de ar externo;

p) Verificar funcionamento das resisténcias de carter, substituindo aquelas defeituosas;

q) Medir tensdo de alimentagao;

r) Medir correntes elétricas dos motores;

s) Medir correntes elétricas dos compressores;

t) Medir temperatura de insuflamento;

u) Medir temperatura de retorno;
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v) Medir temperatura ambiente;
w) Medir temperatura do ar externo.

II- TRIMESTRALMENTE:
a) Manobrar valvulas de servigo do principio ao fim do curso (se houver);
b) Verificar e limpar serpentinas do evaporador e condensador;
¢) Verificar e ajustar funcionamento da valvula solendide (se houver);
d) Verificar e ajustar todos dispositivos de medigdo, controle e seguranga (como termostato, pressostato e relé térmico);
e) Verificar e limpar rotores/hélices dos ventiladores;
f) Retocar pintura;
g) Medir razdo de ar de insuflamento, retorno e tomada de ar externo;
h) Medir tensdo de alimentagdo;
i) Medir correntes elétricas dos motores;
j) Medir correntes elétricas dos compressores;
k) Eliminar pontos de corrosdo.

III - SEMESTRALMENTE:
a) Medir e registrar resisténcia do isolamento dos motores e compressores;
b) Reapertar todas as conexdes elétricas e mecanicas;
¢) Limpar rotores/ventiladores com jato de agua;
d) Verificar isolamento térmico da rede frigorigena e corrigir se necessario;
e¢) Retocar pintura da maquina;
f) Limpar e corrigir fixagdo de difusores e grelhas;
g) Lubrificar rolamentos e mancais. Verificar estado de fixagdo de motores e compressores nas bases, corrigindo se necessario;

h) Balancear vazodes de ar de insuflamento nos ambientes, se necessario.

52.4.2. DOS APARELHOS DE AR PORTATEIS (“B” e “C”)
I- MENSALMENTE:

a) Limpar painel frontal;

b) Limpar e trocar (se necessario) filtro de ar;

¢) Verificar grades de ventilagdo e exausto;

d) Verificar e corrigir ruidos e vibragdes anormais;

¢) Limpar dreno e bandeja de condensado;

f) Verificar e ajustar (se necessario) regulagem do termostato de operagao;

g) Verificar agdo da valvula de reversdo do ciclo de refrigeragdo (se houver);

h) Verificar a¢do da chave seletora;

i) Verificar e corrigir (se necessario) vazamento de refrigerante;

j) Verificar e corrigir (se necessario) a instalacao elétrica;

k) Verificar e ajustar parafusos de fixagdo dos componentes;

1) Eliminar focos de oxidag@o e sujeiras em geral;

m) Verificar e corrigir a operagdo de drenagem de agua das bandejas e sistema de escoamento.
II - SEMESTRALMENTE:

a) Limpar serpentinas;

b) Verificar e desarmar (se necessario) aletas das serpentinas;

¢) Medir diferencial de pressao;

d) Verificar vedagdo dos painéis do gabinete do aparelho.
111 - ANUALMENTE:

a) Lubrificar (se necessario) motor/mancais dos ventiladores / eliminar sujeira, danos e corrosao;

b) Verificar e limpar rotores/hélices dos ventiladores;

¢) Verificar e corrigir revestimentos protetores e isolamentos térmicos do gabinete e tubulagdes;

d) Verificar e ajustar todos os dispositivos de segurancga e controle;
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e) Verificar a existéncia de bolores no isolamento termoacustico e promover os devidos reparos;
f) Verificar vazamentos nas ligagdes flexiveis;
g) Verificar a operagdo dos amortecedores de vibragdo do compressor.

5.2.5. A CONTRATADA devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a data da assinatura do contrato, executar uma manuten¢do preventiva em
conformidade com o subitem 5.2, devendo, apos a realizagdo da manutencdo, apresentar relatorio de acordo com o subitem 12.4., sendo que a periodicidade das demais
manutengdes preventivas devera ser executada nos termos dispostos nos subitens 5.2.4.1, 5.2.4.2 e 5.2.4.3 de acordo com a programagdo de atendimento mensal de que
trata o subitem 12.2.

5.3. DA MANUTENCAO CORRETIVA

5.3.1. Essa manuteng@o consistira no atendimento as solicitagdes da ANCINE, sob demanda, quantas vezes forem necessarias, sem qualquer 6nus adicional,
sempre que houver paralisagdo por defeito do equipamento, ou quando for detectada a necessidade de recuperacdo, substitui¢do de pegas ou corregdes durante a realizagao
de manuteng@o preventiva.

5.3.2. Para toda intervengdo corretiva devera a CONTRATADA emitir um relatorio detalhado dos servigos executados, onde devera ser informada, quando for o
caso, a pega que foi substituida, de forma detalhada, abrangendo a marca, o modelo e o nimero do tombamento patrimonial do equipamento a ser consertado.

5.3.3. A chamada para a manutengdo corretiva devera ser atendida em até 04 (quatro) horas apds o chamado de manutengio feito pela ANCINE, e o prazo para o
reparo ndo devera ultrapassar 48 (quarenta e oito) horas corridas, salvo em casos fortuitos e alheios a contratada, os quais deverdo ser devidamente justificados por ela e
apreciados pelo fiscal do contrato, que poderd, a seu critério, julgar a pertinéncia do pleito e estabelecer novo prazo compativel e razoavel para a execug@o do servigo.

5.3.4. Os servigos serdo executados no local onde o equipamento encontra-se instalado, exceto nos casos em que, em fungdo da natureza do defeito apresentado,
haja a necessidade de desloca-lo até a oficina da CONTRATADA, quando serd necessaria a autorizagio prévia da CONTRATANTE, sem que o deslocamento incorra em
qualquer 6nus para a ANCINE.

5.4. DAS PECAS, MATERIAIS DE CONSUMO, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

5.4.1. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de ferramentas, equipamentos e materiais de consumo necessarios a execugdo dos servigos,
tais como: materiais e produtos de limpeza em geral e desencrustantes, estopa, trapo, limpeza quimica ou mecéanica de serpentinas e ventiladores, materiais para
lubrificagdo, graxas, 6leos lubrificantes, vaselina, produtos para pintura, servigos de soldagem, solda, oxigénios, nitrogénio, acetileno, corte e adaptagao de tubulagdes de
gas refrigerante, gas freon, fluidos refrigerantes, filtros secadores para unidades divididas ou com condensadores remotos, substitui¢do ou conserto dos circuitos de
controle de temperatura, fusiveis, relés de protecao, relés falta de fases, capacitores, chaves contatoras, parafusos, correias, polias, rolamentos, terminais elétricos, cabos
elétricos, chaves seletoras, termostatos, capacitores, protetores térmicos, espumas para vedagdo, camaras fan, tubos capilares, chaves termostaticas, aletas, filtros de ar e de
gas, botdes, cabos de alimentagao, hélices, base, frente plastica, painel/espelho, gabinete, chassi.

5.4.2. Tais materiais, ferramentas e equipamentos devem ser aplicados/utlizados em conformidade com as recomendagdes do fabricante, ndo sendo admitidos
materiais recondicionados; e os materiais de consumo utilizados na limpeza dos componentes dos sistemas de climatizagdo devem ser biodegradaveis, devidamente
registrados no Ministério da Satude para esse fim.

5.4.3. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento das pecas de reposi¢do, conforme relacdo basica de componentes apresentada no ANEXO IC.

5.4.3.1. Os itens das listas sdo meramente exemplificativos dos componentes dos aparelhos do parque de ar condicionado da ANCINE, a fim de subsidiar a
elaboragdo do orgamento nos aspectos referentes ao fornecimento das pegas.

5.4.4. Além da relagdo dos componentes basicos dos aparelhos de ar condicionados, no caso de defeito com necessidade de substitui¢do de componentes de maior
valor agregado, foi incluida uma estimativa dos componentes de maior valor agregado, elaborada com base no historico de manutengdes apresentada no ANEXO ID
(Estimativa de Fornecimento de Pegas de maior valor agregado), sob a qual estd sob a responsabilidade da ANCINE providenciar a aquisi¢do das partes, e sob a
responsabilidade da contratada os demais servigos referentes a manutengdo corretiva.

5.4.4.1. A ANCINE providenciara o fornecimento dos equipamentos de maior valor agregado que constem do ANEXO ID, que néo estejam no periodo coberto por
GARANTIA, sempre que comprovada a necessidade, e a contratada providenciara os demais servigos e materiais sob sua responsabilidade para proceder aos servigos de
manutengio corretiva.

6. DA VISTORIA FACULTATIVA

6.1. A Visita Técnica facultativa — cuja justificativa detém relevancia no contexto da empreitada e decorre de condi¢éo adicional a analise das peculiaridades do
servigo licitado, sendo complementar as informagdes dos equipamentos e das condig¢des locais para a futura execug@o contratual — os Licitantes interessados tomarao
conhecimento do local de execucdo dos servigos e terdo a oportunidade de dirimir diividas quanto a interpretagdo das especificagdes técnicas, bem como das possiveis
dificuldades ou obstaculos para o bom desempenho das atividades inerentes ao objeto ndo cabendo alegagdes, duvidas ou reclamagdes posteriores.

6.2. A Visita Técnica devera ser agendada junto ao Escritorio Regional de Sdo Paulo, nos dias tteis, no horario de 10 as 16 horas, devendo ser realizada até o
ultimo dia util anterior a data de abertura da licitagdo.

6.3. Ao término da visita técnica, a empresa concorrente devera receber o “Atestado de Vistoria” assinado e datado em duas vias pelos responsaveis de ambas as
partes, onde expressara estar ciente e de acordo com todas as especificagdes técnicas, bem como a quantidade e tipo de material e mao-de-obra a empregar; tendo ainda
dirimido todas as duvidas quanto as interpretagdes deste Termo de Referéncia.

6.4. Caso a empresa ndo realize a visita técnica facultativa, devera apresentar declaragéo de que esta ciente quanto a interpretagéio e especificagdes contidas no
Termo de Referéncia e que ndo alegara, posteriormente, o desconhecimento de fatos evidentes a época da vistoria para solicitar alteragdo do valor do contrato que
porventura vier a celebrar.

7. QUALIFICACAO TECNICA PARA HABILITACAO

Devera constar da documentagdo técnica a ser apresentada pela Contratada:

7.1. Registro da empresa na entidade profissional competente (CREA);

7.2. Apresentagdo de atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado devidamente registrado na entidade

profissional competente (CREA), comprovando que a licitante ja executou servi¢o de caracteristicas compativeis com as do objeto, devidamente registrados na entidade
profissional competente;

7.2.1. Os Atestados ou certiddes de aptiddo deverdo apresentar complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a prestagdo de servigos
continuados de manutengdo preventiva e corretiva e assisténcia técnica de equipamentos Split com capacidade de refrigeragdo de 24mil btu’s, e condicionadores de ar
portatil com capacidade de refrigeragdo de pelo menos 11.000 BTU/h.

8. DO PAGAMENTO PELOS SERVICOS

8.1. A empresa contratada recebera da ANCINE, mensalmente, pagamento pelos servigos prestados, correspondente as atividades de manutengdo preventiva e
corretiva, independente da ocorréncia desta ultima.

9. DA EQUIPE TECNICA E DO HORARIO DE PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1. No ato da contratagdo, a LICITANTE VENCEDORA devera comprovar possuir profissionais habilitados para a execug@o da prestagdo dos servigos, com a
seguinte qualificagdo: Engenheiro Mecanico e Mecanico de Refrigeragdo; em quantidades compativeis para o perfeito cumprimento da execugdo contratual.

9.2. Os servigos contratados deverdo ser realizados preferencialmente no horario compreendido entre 08:00h e 18:00h, de segunda a sexta-feira, salvo nos casos
em que a atividade prejudicar as atividades laborais da ANCINE, sendo assim negociado entre as partes o melhor horario para a realizagdo dos servigos, sem 6nus
adicionais 8 ANCINE.
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9.3. A equipe técnica da CONTRATADA devera apresentar-se devidamente uniformizada, fazer uso de Equipamentos de Protegdo Individual e obedecer as
normas internas da ANCINE.

10. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

10.1. Nos termos da Instrugdo Normativa STLI/MPOG n°1, de 19/01/2010, a CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo
dos servigos tais como:

10.1.1. Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas;

10.1.2. Substituir, sempre que possivel, as substincias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

10.2. Usar produtos de limpeza que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA.

10.3. Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolugdo CONAMA n° 267, de 14/11/2000, ¢ vedada a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de qualquer das

substancias que destroem a camada de 0zonio — SDO, abrangidas pelo Protocolo de Montreal, notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano, ou de qualquer produto ou
equipamento que as contenha ou delas faga uso, a excegéio dos usos essenciais permitidos pelo Protocolo de Montreal, conforme artigo 1°, paragrafo Ginico, do Decreto n®
2.783, de 1998, e artigo 4° da Resolugdo CONAMA n° 267, de 14/11/2000.

11. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

11.1. Trata-se de servigo comum de engenharia, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua
forma eletronica.

11.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das
atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada.

11.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. Naio sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os

requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execug@o do objeto pactuado e haja
a anuéncia expressa da Administragéo a continuidade do contrato.

14. DAS OBRIGACOES DA ANCINE

14.1. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por meio de servidor especialmente designado.

14.2. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na prestagdo dos servigos para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias.

14.3. Efetuar os pagamentos devidos nas condi¢des contratuais estabelecidas.

14.4. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

14.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Assumir a responsabilidade legal, administrativa e técnica pela ordeira execugdo dos servicos e pela qualidade destes, efetuando a Anotagdo de

Responsabilidade Técnica — ART, junto ao CREA da respectiva regido, referente ao objeto do Contrato, em conformidade com a Resolugdo CONFEA n° 425, de
18.12.1998, devendo apresenta-la em até 30 (trinta) dias ap6s o inicio da execugdo dos servigos.

15.2. Apresentar 8 ANCINE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a data de assinatura do contrato, a programagdo de atendimento mensal para cada Unidade
Operacional constante no item 04 do presente Termo de Referéncia.

15.3. Executar os servigos de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos relacionados no item 5.2 ¢ 5.3 deste Termo de Referéncia por meio de pessoal
técnico especializado, com a utilizagdo de instrumentos, ferramentas e equipamentos de protegdo individual e coletivo proprios, adequados as tarefas, de acordo com as
recomendagdes técnicas dos fabricantes e de modo a garantir a conservagao e o perfeito funcionamento dos equipamentos.

15.4. Apbs cada intervengado local, emitir o Relatorio Técnico de Visita — RTV, em conformidade com o modelo apresentado pela ANCINE, ANEXO IB, em
impresso proprio, no qual constardo as ocorréncias verificadas, devendo ser o mesmo assinado pelos representantes das partes, ficando uma via aos cuidados do servidor
designado pela ANCINE para o acompanhamento e fiscalizagéo dos servigos.

15.5. Promover atendimento em finais de semana ou feriados, de forma plena e sem encargos adicionais para a ANCINE, quando houver necessidades
operacionais inadiaveis da ANCINE, ou em casos de execugdo concomitante de servigos de manutengdo de outra natureza.

15.6. Desmontar, transportar e remontar equipamentos reparados dentro ou fora das dependéncias da ANCINE que dependam de servigos de terceiros, tais como:
enrolamento de motores, torno, solda e recuperagdo de componentes elétricos, assumindo total responsabilidade pela qualidade, custos e cumprimento dos prazos de
execucdo dos servigos.

15.7. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servigos e dos equipamentos, apresentando razdes justificadoras a serem apreciadas pela
ANCINE.

15.8. Solicitar a prévia autorizacdo da ANCINE para executar servicos de maior vulto, que impliquem na paralisacdo do equipamento por periodo de tempo
superior a 06 (seis) horas.

15.9. Pagar todos e quaisquer tributos incidentes sobre sua atividade empresarial ou sobre os servigos objeto deste Termo de Referéncia, bem como os encargos
sociais e trabalhistas que incidam sobre seus empregados e/ou prepostos.

15.10. Responsabilizar-se civil e criminalmente por todos os atos e omissdes que seus empregados e/ou prepostos, direta ou indiretamente, cometerem no interior
das Unidades da ANCINE.

15.11. Efetuar as praticas de manutengdo em conjunto com as recomenda¢des de manutengdo mecanica da NBR 13.971/97, NBR 7256/82, NBR 6401/80 -

Sistemas de Refrigeragdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo - Manuten¢do Programada da ABNT, Portaria n® 3.523/98 Ministério da Satde, Resolugdo 09/03 da
ANVISA, Manual de Medicina do Trabalho.

15.12. Emitir faturas no valor pactuado em contrato, apresentando-a a contratante para ateste e pagamento, acatando todos os indicadores do Instrumento de
Medigdo de Resultados (ANEXO IG);

15.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da ANCINE;

15.14. Néo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo

do trabalho de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5113



10/04/2019 SEI/ANCINE - 1218256 - Termo de Referéncia

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1347755&infra_si...

15.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo;
15.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto

inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do art.
57 da Lei n° 8666/93.

16. DA VIGENCIA

16.1. O contrato tera duragdo de 12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite
maximo de 60 (sessenta) meses, desde que haja condigdes e pregos mais vantajosos para a administragao, conforme previsto no artigo 57, inciso II da lei 8.666/93.

17. DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS

17.1. A LICITANTE VENCEDORA obrigar-se-4 ao cumprimento do INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR), conforme indicadores
constantes no ANEXO IG — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS, sujeitando-se as sangdes financeiras por metas ndo atingidas.

18. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

18.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.
18.3. A verifica¢@o da adequacdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
18.4. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execug@o dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada

que contenha a relag@o detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas,
tais como: marca, qualidade e forma de uso.

18.5. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.6. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada, sobretudo quanto as obriga¢des e encargos sociais e
trabalhistas, ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n® 8.666, de 1993.

18.7. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execuc@o contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou tnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

18.8. A fiscalizag@o técnica dos contratos avaliara constantemente a execugéio do objeto e utilizara os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia para
afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

18.8.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

18.8.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
18.9. A utilizagdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
18.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo
intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
18.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestag@o dos servigos realizada.
18.12. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
18.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a presta¢do do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,

desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

18.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagéo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas no
ato convocatorio.

18.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

18.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha
sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especifica¢des técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

18.17. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratagao.

18.18. A fiscalizag@o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

19. DAS SANCOES
19.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagéo;

19.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

19.1.3. fraudar na execugdo do contrato;

19.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

19.1.5. cometer fraude fiscal;

19.1.6. ndo mantiver a proposta.
19.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

19.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

19.2.2. multa moratéria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

19.2.2.1. em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasifio de prorrogagio), aplicar-se-a

multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), de modo que o atraso superior
a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administrag@o contratante a promover a rescisdo do contrato;

6/13



10/04/2019 SEI/ANCINE - 1218256 - Termo de Referéncia

19.2.2.2. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
19.2.3. multa compensatoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do objeto;
19.2.3.1. em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagdo
inadimplida;
19.2.4. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;
19.2.5. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

19.2.6. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

19.3. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, a Contratada que:
19.3.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
19.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
19.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
19.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.
19.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
19.5.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (Trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo
enviada pela autoridade competente.
19.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em considerag@o a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.
19.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20. DAS DISPOSICOES GERAIS
20.1. A empresa LICITANTE devera apresentar a relagdo explicita e a declaragdo formal da sua disponibilidade, de equipamentos, ferramentas, instalagdes fisicas
apropriadas e especificas, e pessoal técnico especializado, para o cumprimento do objeto da licitagdo.
20.2. Todos os trabalhos serdo executados por méo de obra especializada, devendo a CONTRATADA estar ciente das normas técnicas da ABNT correspondentes
a cada servigo constante neste Termo de Referéncia.
20.3. Os técnicos da CONTRATADA, quando estiverem prestando servigo nas dependéncias da ANCINE, deverdo estar uniformizados e portando crachas de
identificagdo.
20.4. A CONTRATADA ficara responsavel por quaisquer danos que venha a causar a terceiros e/ou ao patriménio publico durante a execugdo dos servigos

contratados, reparando-os as suas custas, sem que lhe caiba nenhuma indenizagdo por parte da ANCINE.

20.5. Todos os servigos involuntariamente ndo explicitos neste Termo de Referéncia, mas necessarios ao funcionamento eficiente dos equipamentos de ar
condicionado serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

21. DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1. Todo o material usado pela CONTRATADA deve ser de primeira qualidade e recomendadas pelos fabricantes dos equipamentos de ar condicionado.

21.2. A CONTRATADA sera a responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os servigos de manutengao.

21.3. Durante a realizagdo dos servigos de manuteng@o preventiva a CONTRATADA devera sinalizar convenientemente e/ou isolar o local e o equipamento,

objetivando a seguranga dos seus funcionarios e dos usuarios.

22. DA RESPONSABILIDADE PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

22.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado a partir de demanda do Escritorio Regional de Sdo Paulo e contou com a elaboragdo de especificagdes
técnicas da Coordenagdo de Infraestrutura e Administragdo Predial - GAD/CIA.

Documento assinado eletronicamente por Guilherme Gustavo Roca Arenales, Analista Administrativo, em 15/03/2019, as 12:37, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 11 da RDC/ANCINE n2 66 de 12 de outubro de 2015.
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eletrbnica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.ancine.gov.br/sei/controlador_externo.php?
& acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 1218256 e o cédigo CRC D4205234.

ANEXO IA

RELACAO DE CONDICIONADORES DE AR

Descrigdo Capacidade Marca/Modelo Quantidade
Condicionador de Ar SPLIT | Refrigeracao: GREE 05 evaporadoras
CASSETE, tensdo 220V, com | 24.000 BTU/h Modelo e
controle remoto Aquecimento: Condensadora: 05 condensadoras
31.000 BTU/h | GSK24-22R/B(0)
220V

Evaporadoras: Teto
(cassete)

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1347755&infra_si... 7/13
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Condicionador de Ar Komeco 03 aparclhos
PORTATIL, tensao 220V, com| 12.000 BTU | Modelo: ABP12 QC 1131 tei
controle remoto 220V - G1 - Ambient portateis
andicionador de Ar Tec Home
PORTATIL, tensdo 220V, com| 11.000 BTU Modelo: TEC12F |01 aparelho portatil
controle remoto 220V
Condicionadora de ar Sistema Hitachi
INVERTER SMMSi VRF, C
Modelo
dotado de compressor scroll
com velocidade variavel via Condensadora
um controlador, denominado INVERTER:
. ’ . RAS10FSNM5B 05 evaporadoras
inversor de frequéncia Série: RAS 1301 N
(Inverter), de capacidade para | 24.000 BTU’s 858463 01 condensadora
controlar um grupo de 5
(cinco) unidades interiores Evaporadoras:
(unidades evaporadoras), High- HIGH-WALL
wall, de 24.000 BTU/h cada. RPK-2.5F M2
Tensao 220V, com controle -2.5FSNS
> HITACHI 60277951
remoto
ANEXO IB
MODELO DO RELATORIO TECNICO DE VISITA
LOGOMARCA
DA
R ICONTRATO N°
CONTRATADA |CLIENTE: AGENCIA NACIONAL DO
CINEMA
DATA:
[Unidade Atendida: Escritorio Regional de Sdo Paulo Solicitante:
Rua Formosa 367, conjunto 2160, Centro, CEP 01049-
[Enderego: 911 Matricula:
Tel.: (11) 3014-1400 Telefax: (11) 3014-1453

DADOS DO CHAMADO

Data Hora Descri¢iao do Defeito

Tipo de Atendimento

Preventivo Corretivo

DADOS DO ATENDIMENTO

Mecanico Inicio Conclusao
Data: Data:
Hora: Hora:

Descri¢do do Atendimento

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1347755&infra_si 8/13
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RELAGAO DE COMPONENTES BASICOS DOS EQUIPAMENTOS DE REFRIGERACAO

Ne Descri¢iao N° Descri¢ao

1 Grade de Gabinete Frontal 38  |Bucha do ventilador

5 Porca M6 39 Mangueira do dreno com

trava

3 |Arruela 6 40 |[Bandeja da agua

4 \Ventilador Axial 41  |Engrenagem Coxim

5 Gabinete Frontal 42 |Alavanca manual

6  |Chassis 43 [PC display

7 'Valvula Reversora 44  |Carcaga frontal

8 Capilar 45  |Friso frontal

9 Compressor 46  |Tampa frontal

10 [Porca com flange 47  |Controle Remoto

11 |[Tampa das valvulas 48  [Filtro antipd

12 |Valvula de servico 49  |Tampa de parafuso

13 |Vélvula de 1/4 50  |Aleta inferior

14 |Tampa suporte de Valvula 51  |Aleta superior

15  |Tampa lateral direita 52 [Motor

16  |Prendedor de cabo de forga 53 |Bandeja do evaporador

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1347755&infra_si...

PECA/MATERIAL MARCA MODELO QUANTIDADE
Identificag@o Executante (técnico) Responsavel na ANCINE
Assinatura
Carimbo ou nome legivel
ANEXO IC
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17  |Tira solante 54 |Conj. Painel de controle

18  |Barra de terminal 55  |Pressostato de alta

19  |Caixa elétrica 56  |Polia fixa diam. 5”

20  |Capacitor 30 UF 450 VAC 57  |Contatora

21  |Abragadeira de capacitor 58  [Pressostato de baixa

22 |Capacitor 3 UF 450 VAC 59  |Calgo do compressor

23 [Kit separador 60  |Correia

24  |Condensador 61  |Grelha de retorno

25  |Grade de gabinete frontal 62 |[Junta cabecote

26  [Tampa sup cond 63 [Visor de umidade

27  |Suporte do motor vent 64  |Relé de seqiiéncia de fase

28  |Parafuso atarraxado 65  [Valvula de expansdo

29  Motor vent cond 66  [Ventilador evaporador

30 [|Placa de fixagdo 67  [Valvula ang. cotovelo

31 [Trava de tubulagdo 68  |Valvula de seguranga

32 [Trava da evaporadora 69  |Polia regulavel

33  |Carcaga traseira 70  |Polia aluminio fixa

34  |Evaporador 71  |Conexdo flexivel pressostato

35  [Turbina 72 [Bandeja do evaporador

36  |Coxim da turbina 73 |Conj. Painel de controle

37  |Bucha turbina

ANEXO ID
LEVANTAMENTO DE PECAS DE MAIOR VALOR AGREGADO
(fornecimento das pecas sob a responsabilidade da ANCINE)
Item Descrigdo Capacidade Marca/Modelo Quantidade
GREE
Condicionador iie Ar SPLIT Refrigeragdo: 24.000 BTU/h Modelo Condensadora: GSK24- 01 unidade (evaporadora/
A | CASSETE, tensdo 220V, com . ) 22R/B(0) 220V
Aquecimento: 31.000 BTU/h condensadora)
controle remoto
Evaporadoras: Teto (cassete)
Condicionador de Ar Komeco
B | PORTATIL, tensdo 220V, com 12.000 BTU/h Modelo: ABP12 QC 220V - GI - 01 unidade (aparelho portatil)
controle remoto Ambient
Condicionador de Ar Tec Home
C | PORTATIL, tenséo 220V, com 11.000 BTU/h Modelo: TEC12F 220V 01 unidade (aparelho portatil)
controle remoto
D | Condicionadora de ar Sistema 24.000 BTU/h Hitachi 1 unidade de cada pega para o sistema
INVERTER SMMSi VREF, Modelo Condensadora INVERTER: (evaporadora/ condensadora)

10/13



10/04/2019

dotado de compressor scroll com
velocidade variavel via um
controlador, denominado
inversor de frequéncia (Inverter),
de capacidade para controlar um
grupo de 5 (cinco) unidades
interiores (unidades
evaporadoras), High-wall, de
24.000 BTU/h cada.

SEI/ANCINE - 1218256 - Termo de Referéncia

Série: RAS 1301 858463
Evaporadoras: HIGH-WALL

HITACHI 60277951

remoto

Tensdo 220V, com controle

RAS10FSNMS5B

RPK-2.5FSNSM2

Obs.: A ANCINE providenciara o fornecimento dos equipamentos de maior valor agregado que constem do ANEXO ID, e ndo estejam no periodo coberto por GARANTIA, sempre que
comprovada a necessidade, e a contratada providenciard os demais servigos e materiais sob sua responsabilidade para proceder aos servigos de manutengao corretiva.

ANEXO IE

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE CUSTOS

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

1. Prazo para atendimento ao chamado de manutengiio corretiva

Finalidade

Garantir um atendimento rapido para as demandas

Meta a cumprir

4h

Instrumento de medigdo

[Emissdo das comunicagdes: Fax, E-mail ou Oficio

IForma de acompanhamento

Controle das comunicagdes

Periodicidade

Mensal

IMecanismo de calculo

corretiva /4 =X

Os atendimentos serdo medidos mensalmente pela
formula: total de horas para atendimento da manutengéo

Inicio da vigéncia

Da assinatura do contrato

IFaixas de ajuste no pagamento

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1347755&infra_...

X <1-100% do valor da fatura
1 <X <2-99% do valor da fatura
2 <X <3 -98% do valor da fatura

X >3 -97% do valor da fatura

ITEM TIPO DE SOLICITACAO Quant Unidade Valor unitario Valor total
IMANUTENCAO PREVENTIVA E .
1 CORRETIVA 12 més R$ 4.221,33 R$ 50.655,96
ANEXO IF
PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS (LICITANTE DEVE PREENCHER)
ITEM TIPO DE SOLICITACAO Quant Unidade Valor unitario Valor total
1 MANUTENCAO PREVENTIVA E més
CORRETIVA MENSAL
ANEXO IG
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SEI/ANCINE - 1218256 - Termo de Referéncia

Sangdes

De acordo com o item 19 do Termo de Referéncia

Observagdes

2. Prazo para realizacdo do servico de manutencio corretiva

Finalidade

Garantir uma rapida realizagdo do servico de manutengao
corretiva

Meta a cumprir

48h

Instrumento de medigdo

IAnotacao da hora e data de entrada no recinto da unidade
e do término do servigo, atestado pelo fiscal

IForma de acompanhamento

Controle das anotagdes e atestes do fiscal

Periodicidade

Mensal

IMecanismo de calculo

Os atendimentos serdo medidos mensalmente pela
formula: total de horas para a realizagdo do servigo de
imanutengdo corretiva / 48 = X

Inicio da vigéncia

Da assinatura do contrato

IFaixas de ajuste no pagamento

X <1-100% do valor da fatura
1 <X <2-99% do valor da fatura
2 <X <2,5-98% do valor da fatura

X >2,5-97% do valor da fatura

San¢des

De acordo com o item 19. do Termo de Referéncia

Observagdes

3. Apresentag¢do do mesmo defeito anteriormente corrigido em manuten¢io corretivaj

[Finalidade

Garantir que haja o menor retrabalho na manutengao
corretiva

Meta a cumprir

90 dias sem apresentar o mesmo defeito no mesmo
lequipamento que sofreu a manutengdo corretiva

Instrumento de medigdo

|Anotagdo de ateste do servigo de manutengdo corretiva e
identificagdo do mesmo equipamento no prazo inferior a
90 dias

IForma de acompanhamento

Controle dos atestes do fiscal e as datas de novas
locorréncias

IPeriodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Os atendimentos serdo medidos mensalmente pela
formula: (total de atendimentos de manutengéo corretiva
ino més + total de atendimentos considerados retrabalho) /
total de atendimentos de manutengdo corretiva no més =
X

Inicio da vigéncia

Da assinatura do contrato

IFaixas de ajuste no pagamento

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1347755&infra_...

X <1-100% do valor da fatura
1 <X <1,5-99% do valor da fatura

1,5 <X <2-98% do valor da fatura
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IX >2 —97% do valor da fatura

San¢des

De acordo com o item 19. do Termo de Referéncia

Observagdes

4. Inicio da manutenc¢io preventiva

Finalidade

Garantir a manutengao preventiva a fim de evitar defeitos
continuos nos equipamentos

Meta a cumprir

IAté 48h da data marcada

Instrumento de medi¢ao

[Entrada no recinto da unidade a ser executado o servigo
de manutengdo preventiva

[Forma de acompanhamento

IControle dos atestes do fiscal e a programagdo de
atendimento mensal

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Os atendimentos serdo medidos mensalmente pela
formula: total de horas de atraso a partir da hora marcada
48=X

Inicio da vigéncia

Da assinatura do contrato

[Faixas de ajuste no pagamento

X <1-100% do valor da fatura
1 <X <2-99% do valor da fatura
2 <X <3-98% do valor da fatura

X >3 —97% do valor da fatura

Sangdes

De acordo com o item 19. do Termo de Referéncia

Observagdes

Observagdes gerais:

Os ajustes no pagamento sdo cumulativos.

Caso haja motivo alheio a vontade da contratada que a impega de cumprir os prazos deste instrumento de medigdo de resultados, devera demonstrar por escrito. Demonstrado

o motivo o fiscal do contrato podera, a seu critério, julgar a pertinéncia do pleito e estabelecer novo prazo compativel e razoavel para a execugdo do servigo.

Referéncia: Processo n? 01416.022125/2017-28

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1347755&infra_...

SEIn2 1218256
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