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ANEXO VI

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR

Avaliacao do Servico

Item
Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de
medi¢cao

Formas de
acompanhamento

periodicidade

Mecanismo de
Calculo

Inicio da vigéncia

Faixa de Ajuste no
pagamento

San¢oes

Observacoes

Descri¢ao

Garantir um bom padrao de prestacao do servico

100% das viagens realizadas com 95% das emissoes realizadas dentro do
prazo

Controle de PCDPs feita pelo SCDP
Monitoramento dos relatorios e solicitagdes pela fiscalizagdo do contrato

Semanal

Para viagens realizadas a efetiva emissao em tempo habil, através da
SCDP e protocolo. Para emissoes dentro do prazo verificar o percentual
fora do prazo dado pela fiscalizagao.

Data da assinatura do contrato

100% das viagens realizadas com 95% das emissoes realizadas dentro do
prazo - 100% do valor da fatura

95% das viagens realizadas e/ou minimo de 10% das emissoes fora do
prazo - 90% do valor da fatura

Abaixo de 90% das viagens realizadas e/ou mais de 20% das emissdes
fora do prazo - 80% do valor da fatura

Abaixo do minimo estabelecido abrir procedimento de sang¢do prevista no
contrato.

As sanc¢des estabelecidas neste IMR serao aplicadas sem prejuizo
daquelas previstas no item 16 de termo de referéncia



